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Manual de Cuidados Básicos e Instruções De Uso 

DURANTE A OBRA 

Durante a finalização da sua obra, mantenha sua bancada sempre livre de apoio de objetos 

como ferramentas pesadas, objetos sujos, equipamentos com ferragens usadas e com 

acabamento bruto, pregos, parafusos, materiais ferrosos oxidados, panos e demais tecidos com 

produtos abrasivos como os usados na limpeza pesada de móveis e pisos, pois estes podem 

danificar o polimento ou acabar manchando suas superfícies dependendo do material aplicado, 

pois cada superfície tem sua resistência e propriedade individual. 

Sempre realizamos a revisão final das peças assim que finalizadas as instalações por nossa 

equipe e nos certificamos de manter tudo entregue com essa verificação das superfícies. 

Avarias ou problemas causados após essa verificação e entrega das superfícies são de inteira 

responsabilidade do uso indevido ou falta de cuidado com essas superfícies. 

USO DIÁRIO 

Mantenha sua bancada sempre que possível limpa e seca após o uso, assim, estará evitando a 

proliferação de fungos e abrasão das microfissuras naturais de cada superfície. 

Limpeza de materiais naturais como os mármores, granitos e quartzitos podem ser feitas 

com álcool de limpeza e detergente neutro. Evite o uso de produtos de limpeza abrasivos ou 

alvejantes muito corrosivos como os a base de cloro. 

Limpeza de materiais sintéticos como as superfícies de quartzo ou superfícies 

sinterizadas podem ser limpos com sapólio cremoso e o auxílio de uma esponja de leve 

abrasão. Recomendamos o enxágue com água posterior à limpeza com esses produtos para 

evitar reações futuras com o resíduo. 

Nunca deixe pontas de cigarro, serragem, latas, pregos ou materiais metálicos passiveis de 

ferrugem sobre o mármore pois podem ocasionar em manchas resultantes de oxidação. 

Algumas pedras como mármores e basaltos (Preto Absoluto/Marrom Absoluto) são mais 

sensíveis a riscos e a produtos ácidos como (urina, Coca-Cola, limão, vinho, vinagre, cerveja e 

etc), portanto recomenda-se nessas superfícies não acumular resíduos dessas substâncias, 

aconselhando usar tábuas de corte ou apoio como prevenção para esses casos. 

Evite arrastar peças com panelas ou cerâmicas com fundo cru ou bruto nas superfícies, pois 

isso pode danificar o polimento e brilho das superfícies. 

Evite apoiar panelas ou refratários recém tirados do calor nas superfícies, independente de 

qual seja a sua, pois pode causar problemas irreparáveis na superfície. Os materiais naturais 

podem apresentar pré-formações naturais que podem levar a trincas ou fissuras na ocorrência 

de choque térmico. Já as superfícies com resina podem amarelar com o contato frequente com 

superfícies de calor. 

Se em sua cozinha o forno individual estiver posicionado logo abaixo do cooktop, sempre tomar 

atenção por não usar os dois eletros juntos por muito tempo, pois isso pode gerar um calor 

excessivo no perímetro do recorte do cooktop e gerar algum dano na rocha. 

Recomende para que ninguém suba nas suas bancadas e use-as como ponto de apoio para 

limpeza de janelas ou móveis mais altos, pois com a trepidação ou excesso de peso em pontos 

específicos, podem surgir fissuras ou trincas. 

 

 

 

 


